
Fokussiert
Wo willst du hin? 

Wenn du ein neues Onlineprojekt planst, führe dir vor Augen, was du mit 

deinem Webshop oder deiner Website erreichen willst. Denn nur, wenn du 

am Anfang deine Ziele definierst, kannst du am Projektende messen, ob du 

auch erfolgreich gewesen bist. Zielvereinbarungen helfen dir dabei, Aufgaben 

fokussiert anzugehen und motiviert bei der Sache zu bleiben. Ziele können 

okönomisch (Umsatz steigern, Kosten senken) oder psychografisch (Bekannt-

heit steigern, Image verbessern, Expertenstatus sichern) sein. Eine effektive 

Zielvereinbarungs-Methode ist SMART.

SMARTE ZIELE DEFINIEREN
Spezifisch	 Ziele ganz detailliert und am besten schriftlich formulieren

		 Messbar	 Zielgrößen festlegen, die das Erreichen belegen können

Akzeptiert	 Attraktive Ziele formulieren, die von allen akzeptiert werden.

		 Realistisch	 Ziele definieren, die mit vorhandenen Ressourcen erreichbar sind

		 Terminiert	 Termin festlegen, an dem das Ziel erreicht werden soll

Ein Beispiel: Durch den Versand von vier Newslettern pro Jahr informieren wir un-

sere Kunden und Interessenten über unser breit gefächertes Wissen im Marketing 

und werden als Experten wahrgenommen. Jeder Projektteilnehmer steuert zwei 

Texte (mind. 500 Wörter) zu seinem Lieblingsthema bei. 	

Übung: SMARTEs ZIEL vereinbaren 

Spezifisch: 

Messbar:

Akzeptiert:

Realistisch: 

Terminiert: 

DeinE ZIEle

J

JJ1. 	 Ziele werden am Anfang eines Projektes festgelegt 

2. 	 Ziele können ökonomisch oder psychografisch sein  

3. 	 Wenn du deine Ziele nicht erreicht hast, analysiere die Ursachen

www.kajado.de/schatzkarten


